VYHODNOCENi ANKETY PRO POSKYTOVATELE SLUZEB V CESTOVNiIM RUCHU v r. 2014 na
uzemi MAS POLICSKO z.s.

Anketa probihala béhem mésice kvétna 2014. Byly osloveny vSechny subjeky, které poskytuji sluzby
v cestovnim ruchu (ubytovani, stravovani, kultura, historie, sport a volno¢asové aktivity apod.).
Forma dotazniku byla elektronicka pfes e-maily. Do dotaznikového Setfeni se zapojily
nejvyznémnéjsi poskytovatelé sluzeb cestovniho ruchu - hrad Svojanov, IC v regionu, Centrum
Bohuslava Martintl, a pak pfedevsim ubytovatelé. Majitelé restauraci a provozovatelé sportovnich
zafizeni maji sluzby zavedeny predevsim pro oblast ob&anské vybavenosti, tedy obyvatele regionu,
nasledné pak také pro turisty tedy pro oblast cestovniho ruchu. Respondenti dotaznikového Setfeni
maji své provozovny nebo sidla napfi¢ celym regionem. Vysledky ankety nejsou jen z urcité ¢asti
uzemi.
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V roce 2013 vyuZilo sluzeb poskytovanych v IC cca 33780 navstévnikl. Nejvétsi navstévnost za rok
2013 zaznamenal hrad Svojanov (42tis.) a hned po ném Centrum Bohuslava Martin( v Policce
(35tis.).
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Pro v8echny zapojené respondenty je hlavni cilovou skupinou Siroka vefejnost. Néktefi z
dotazovanych maji zaméfeny své sluzby na rodiny s détmi (9), seniory (6) nebo mala ¢ast na

zdravotné postizené (2).
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Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze je v regionu nedostate¢na propagace a podpora tématického
cestovniho ruchu (napf. rybafeni, hippoturismus apod.) dal$im nedostatkem, ktery byl hodnocen na
stejné urovni je dopravni infrastruktura (kvalita silnic, cyklotrasy apod.). DalSim pro poskytovatel
sluZeb v cestovnim ruchu méné vyraznym nedostatkem je absence turistickych atraktivit typu lanovy
park, aquapark apod. , kvalitni vedeni a fizeni sluzeb cestovniho ruchu na Urovni spoluprace verejné
sféry se soukromou a sluzby a doplrfikové sluzby souvisejici s cestovnim ruchem (cyklopGjcovny, ski
pujcovny).
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Z odpovédi dotazovanych je patrné, Ze turisty Iaka nejen historické centrum mésta Poli¢ky, ale také

venkov a turistika.
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Prevazujicim dlvodem navstévy regionu Poli¢ska je relaxace, turismus, sport, rybareni - tedy sluzby
vhodné predevsim pro venkovsky cestovni ruch. Dal$imi dlvody navstévy je poznavani turistickych
atraktivity, historie a architektura.
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Nejvétsi atraktivitou tohoto regionu pro turisty je hrad Svojanov (34%) a turistika a sport (33%) dale
pak nasleduje samotné mésto Policka (25%).

Uved'te 3 nejcastéjsi
lokality odkud prichazi
navstévnici?

Svitavy a okoli,

Litomys| a okoli,

Pardubice a okoli,

Brno

Praha

Kraj Vysocina

RO OO N W

Kralovehradecky
kraj

StfedocCesky kraj

Severni Morava

Ze Zahranici

nevim

Jizni Morava

Severni Cechy

I Lo I IS I T T IS

vewvs

Uvedte 3 nejcasté;jsi lokality odkud pfichazi navstévnici?

Jizni Morava; 1

.., _ nevim; 1
Ze Zahranici; 2

Severni Svitavy a
Cechy; 1 okoli, ; 3
Litomysl a

Severni

Morava; 1
Stfedocesky kraj; \
1

Kralovehradecky
Kraj Vysocina; 1/

' I okoli, ; 2

kraj; 2

3 oblasti, ze kterych pfijizdi nejvice navstévnikl do regionu je oblast Brna, Prahy a Pardubic. Je to
dano i tim, Ze v regionu je mnoho atraktivnich lokalit pro chatafe a chalupafe (Hamry u Bystrého,
Pusta Rybna, Teleci, Svojanov, Bfeziny atd.), ktefi pfijizdi na vikendy a dovolené pravé z téchto

mést.
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Jako nejvétsi nastroj propagace poskytovatelé v regionu vyuzivaji internet (vSech 12 respondentt) a
tisténé materialy (9). Na internetu je nejvice propagace zvefejiiovano na turistickych portalech (8) a

socialnich sitich (6).




